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Messages du président et de la 2

. ' , ., . son e N . .
Une autre année s'est écoulée et pour moi, déja le 8" automne a mon actif au sein directrice générale

de la Fondation, une expérience unique et combien enrichissante!
Membres du conseil d’administration
La Fondation, par son rdle, améliore constamment I'accessibilité et la qualité des 2012-2013
soins de santé dans notre belle région. Pour moi, elle ne se limite pas strictement
a cet engagement; elle m'a permis de cotoyer des gens uniques, des gens de coeur
qui ont su donner de leur temps sans compter afin que nous puissions atteindre,

voire dépasser nos objectifs.

L’Equipe permanente

Les bénévoles de la Fondation

Campagnes
Encore une fois, 2012-2013 n'y a pas fait exception! Entourée de ses généreux donateurs et
partenaires, la Fondation de la Santé de Riviere-du-Loup est fiere d'avoir encore contribué au Activités de financement
développement de notre systeme de santé régional. Les mots sont difficiles a trouver pour de la Fondation
exprimer a quel point votre contribution est importante et appréciée et au nom de la Fondation,
au nom de la population, je vous remercie sincérement. Programmes de financement

. . L P \ Gouverneurs
Je profite de cette occasion pour remercier également toute I'équipe permanente et mes collegues

administrateurs et administratrices. Un président n'est rien sans son équipe et je vous assure que
j'étais entouré de gens intégres, consciencieux et dévoués a notre cause!

Partenariats

Le Journal de la Fondation
Notre Fondation est solidement ancrée dans son milieu. Elle travaille pour vous et avec vous.
N'hésitez donc pas a vous y engager. Qu'il s'agisse de temps ou d'argent, c'est avec des petits En bref
gestes collectifs que nous réussissons a accomplir de grandes choses...!

A souligner

Equipements financés

. . au cours de I'année
Germain Dupuis

Président du conseil d’administration Bilan financier

Graphiaues comparatifs

Comme vous pourrez le constater a la lecture de ce rapport annuel, les activités entreprises par la Fondation
de la santé de Riviere-du-Loup au cours de la derniére année illustrent tres bien I'impact et la portée de
notre organisme auprés de la population et des employés du CSSS de Riviere-du-Loup. Nous ne pouvons
qu’étre fiers des résultats obtenus par la Fondation.

Nous avons raison de nous réjouir du dynamisme de la Fondation qui se consacre a recueillir les précieux
fonds dont le CSSS a besoin pour se développer. Mais il y a plus... L’apport de la Fondation va bien au-dela
des activités de financement qui, bien sir, nous permettent notamment d’acquérir des équipements de
haute technologie, de créer des environnements de qualité pour nos usagers. Suite au travail réalisé I'an
dernier par le Comité de gouvernance, différentes politiques ont été mises en place et un plan d’action
dynamique s’est intégré aux nouveaux enjeux, tout particulierement dans le cadre d’une réflexion
stratégique qui lui permet de réaliser sa vision a moyen et long terme.

Je sais a quel point I'ensemble de notre communauté a a ceeur les soins de santé et les services sociaux qui lui sont offerts sur notre
territoire. Aussi, c’est ensemble que nous réalisons cette mission. A tous les intervenants de cette grande famille, un merci sincére.

Johanne Lizotte
Directrice générale
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Monsieur Germain Dupuis - Président
Optométriste

Centre visuel du KRT

Monsieur Georges Lagacé — Vice-président
Architecte

Madame Christine Desrosiers - Trésoriére

Associée en certification et directrice Germain Dupuis Georges Lagacé Christine Desrosiers

Mallette

Madame Frangoise Gagnon - Secrétaire
Planificatrice financiére

Caisse populaire Desjardins de RDL

Me Dave Boulianne

Avocat

Cain Lamarre Casgrain Wells

Madame Suzanne D. Marquis Dave Boulianne
Hydro-Fraser

Dr Frangois Gagnon

Interniste au CSSS de RDL

Madame Edith Laplante

Directrice des Ressources humaines
Aliments Asta

Monsieur Renald Cayouette
Retraité

Telus Edith Laplante
Monsieur Daniel Lévesque

Délégué au conseil d’administration

Directeur général du CSSS de RDL

Comité exécutif

Germain Dupuis
Georges Lagacé
Christine Desrosiers
Frangoise Gagnon

Comité de gouvernance

Germain Dupuis
Christine Desrosiers
Edith Laplante

Comité de reconnaissance

Germain Dupuis
Georges Lagacé
Me Dave Boulianne

Comité de I'Hotellerie

Suzanne Dumont-Marquis
Frangoise Gagnon

il !

Suzanne D. Marquis

Frangoise Gagnon

"

Frangois Gagnon

Renald Cayouette Daniel Lévesque

Comité de vérification
et de vigilance

Germain Dupuis

Georges Lagacé
Christine Desrosiers

Comité de recrutement

et

d’évaluation des administrateurs

Germain Dupuis
Me Dave Boulianne
Edith Laplante

Comité organisateur

GOLF EN SANTE 2012

Christine Desrosiers
Frangoise Gagnon
Dr Frangois Gagnon
Renald Cavouette
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L’Equipe permanente de la Fondation

La directrice générale, Johanne Lizotte entourée des
employées Brigitte Michaud, agente aux activités-
bénéfice et Véronique Gagné, adjointe administrative

Les bénévoles

Le 15 novembre 2012, un cocktail dinatoire tenu a I'Ecole de musique Alain Caron permettait de souligner le travail
essentiel réalisé par I’équipe des bénévoles de la Fondation.
Ayant collaboré a I'une ou a plusieurs des activités de notre organisme au cours de la derniere année, une centaine de
personnes étaient conviées a I'événement. Devenue une tradition, cette soirée visant la reconnaissance de nos
bénévoles est toujours tres appréciée.

Le travail accompli par nos bénévoles en 2012-2013 est estimé a au moins 1 000 heures. Merci!

Lise April Jeannine Dumont Nicole Pelletier

France Beaulieu Isabelle Dumont Diane Raymond

Lise Beaulieu Maude Fréchette Nicole Reny

Marc Bélanger Danielle Gosselin Carmen Rioux

Stéphanie  Bélanger Isabelle Goudreau Micheline Rioux

Caroline Bernier Richard Juneau Ursule Rioux

Jean Bernier Justin Labrie Ghislaine Riviére

Jeanine Bouchard Mario Landry Louise Roussel

Adele Boucher Benoit Lapointe Gilles Roy

Claudette Boucher Helen Laviolette Karolanne Ruest

Mado Boucher Suzie Lebel Noémie Ruest

Laurette Boulay Jocelyne Lebel Gilles Saindon

Marielle Boulianne Josée Leblond Frédéric Saucier

Sonia Caron Lorraine Lepage Rollande Simard-Dickner

Sonia Caron France Levasseur Lauraine Sirois

Lauraine Chabort Pierrette Lévesque Nicole Sirois

Brigitte Charest Antoinette Marquis Diane Tremblay

Nancy Charest Jacques Moreau Marielle Tremblay

Dominique Coté Cécile Ouellet Nicole Voyer

Céline Désilets Zita Ouellet Noélla Voyer

Lise Dumont




Campagne annuelle

Sous la présidence d’honneur du Dr Normand Gervais, la campagne annuelle 2012 a permis de recueillir 92 136 $.
Visant a doter le laboratoire de pathologie du CHRGP d’un équipement technologique performant utilisé pour
I'analyse des résultats en histochimie, la campagne de publipostage a connu un grand succes. Ainsi, I'avénement de

I'appareil automatisé de coloration de lames favorise dorénavant une meilleure uniformité des résultats de
laboratoire, des diagnostics obtenus plus rapidement et d’une meilleure précision.

T ——

N

Fier ambassadeur de la Fondation,
la contribution du Dr Gervais au
succes de cette campagne est
indéniable!

Les objectifs de la plus récente campagne de Noél visaient
% el I'acquisition d’équipements spécialisés contribuant a bonifier I'offre

F'fl.‘gd_-h-._sjr_“j_}\ @ |‘ de services ophtalmologiques au CSSS de Riviere-du-Loup et favoriser

per ~.. le recrutement de nouveaux spécialistes.

60 609 S ont ainsi été amassés et dédiés au service d’ophtalmologie.

Notons par ailleurs, que la Dre Assia Chergui s’est jointe a I’équipe de

spécialistes en ophtalmologie au début de I'année 2013.

C’est avec conviction et engagement que les ophtalmologistes Dre
Céline Gravel et Dr Réjean Grenier ont accepté d’assumer la
présidence d’honneur de cette campagne et de porter le message
pour I'amélioration continue de nos services et soins de santé en
région.
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GOLF EN SANTE 2012

L’ACTIVITE « Golf en Santé 2012 »
Succes participatif et apport financier
de 80000 S

Malgré les caprices de Dame nature, la 21° édition de I'activité-bénéfice majeure de la Fondation a connu un succés
retentissant, sous la présidence d’honneur de Mme Héléne Pettigrew et de M. Robert Savard, propriétaires de la
Bijouterie R. Savard.

En outre, 135 participants étaient inscrits pour le parcours de golf et 186 convives ont participé aux activités qui se
déroulaient en soirée.

LOTO VOYAGE

La loterie dédiée aux médecins et aux employés du CSSS de Riviere-
du-Loup en était a sa deuxiéme édition en 2012-2013. Le bénéfice
net de I'activité a été de 24 100 $ et aura servi a I'acquisition de 6 lits
électriques pour les usagers du CSSS de Riviere-du-Loup (1 au Foyer
de St-Antonin, 2 au CHSLD St-Joseph et 3 au centre hospitalier pour
les soins aux 2°, 3° et 4° étage).

Les partenaires de la Loto-Voyage 2012-2013, Madame Karelle
Bélanger de l'agence « Voyages Ciel d’Azur » et Monsieur Jean
Bernier de la firme comptable Raymond Chabot Grant Thornton en
compagnie de Madame Brigitte Michaud, agente aux activités-
bénéfice de la Fondation.

Rapport annuel - 1° avril 2012 au 31 mars 2013

6 T



Programmes de financement

DONS NON SOLLICITES
DONS IN MEMORIAM
EX-PATIENTS
HOTELLERIE
ASSURANCE-VIE
RETENUES A LA SOURCE

JOURNEE JEANS (Ville de Riviére-du-Loup)

FONDS NOMINATIFS

un don en obligations, une ceuvre d’art, etc.

82245
12270$
33309
8797
5446 %
1000$

Sommes destinées au service de périnatalité par les employés de I'entreprise Aliments Asta

832%

Les dons planifiés se présentent sous différentes formes, comme un don par testament,
un don par police d’assurance-vie, un don en biens immobiliers, un don en actions,

M. Gil LeBel

+ Mme Georgette Dionne et M. Régis Malenfant -

+ Industrielle Alliance + Mme Francine Chouinard

+ Mme Christine Desrosiers et M. Bruno Morin + Mme Jacqueline G. Perreault

+ Famille Berger + Carrefour du Camion RDL

+ Caisse populaire de Viger = Ray Réfrigération

+ Viandes du Breton « Mme Suzanne Dumont-Marquis

+ Association des Hopitaux du Québec +» Mme Marjolaine Talbot et M. Viateur Poitras

* Restaurant le St-Patrice + Mme Marie-France Roussel

+ M. André Bélanger + Vieux Loups de Riviere-du-Loup

+ Financiére Banque Nationale + Mme Aline Dion
Gouverneurs

plus a la Fondation depuis sa création en 1987.

Aliments Asta Inc.

M. André Bélanger

Bell Aliant

Caisse populaire de Riviére-du-Loup
Clubs Lions de Riviére-du-Loup

F.F. Soucy inc.

Famille J. A. Daris

Fondation des jeunes mamans du Québec

b A A A . . .

La direction et le personnel du CSSSRDL
M. Lionel Larochelle

Les Sceurs du Bons Pasteur

Premier Tech Ltée

Radio CIEL/CIBM-FM

Le titre de gouverneur de la Fondation de la santé de Riviére-du-Loup est attribué aux donateurs qui ont cumulé des dons de 50 000 S et

Regroupement des Caisses populaires Desjardins

M. Frangois Simard
M. Maurice W. Soucy

En 2012-2013, un comité a été mis en place pour la révision de la politique de reconnaissance. Par ailleurs, le mur de reconnaissance
situé a I'entrée du CHRGP sera au cours de la prochaine année reconstruit.

@




Partenariats

derniére année financiere.

Opération Enfant Soleil

Bébé Bourdon

5000 $ en 2013-2014.

Renouvelé en 2012 pour une nouvelle période de trois ans, le partenariat « Mon
premier chapeau » en vigueur depuis le 1% juin 2009 permet aux employés du
département de périnatalité de remettre a chaque nouveau-né du CHRGP un joli
bonnet offert par I'entreprise Souris Mini. Cette initiative a entrainé des dons
provenant des familles de 'ordre de 3 175 $ a ce jour, dont 412 $ au cours de la

Dans le cadre de la tournée annuelle d’Opération Enfant Soleil,
des représentants de l'organisme étaient présents le 1° mai
2012 pour remettre un don de l'ordre de 8 589 $, somme
dédiée aux services a I'enfance du CSSS.

Initié en novembre 2011, ce programme permet la remise aux nouveaux parents
d’un ensemble-cadeau contenant un ourson en peluche ainsi qu’un livret
d’offres et de gratuités pour certains services financiers et d’assurance offerts
dans les caisses populaires Desjardins de la MRC de Riviere-du-Loup.

Le renouvellement de ce partenariat entrainera un don supplémentaire de

[E] Deslardins
s i Cates do s

MR e Rivsre i Losio

Le Journal de la Fondation

dons de charité.

La visibilité de I'organisation constituait I'un des enjeux de
I’exercice de planification stratégique réalisé au printemps
2012. C'est dans cette perspective qu’une publication a
été réalisée en janvier 2013. Visant a informer les
donateurs et la population en général des réalisations de
la Fondation et de leurs impacts, il se veut un outil
d’information générale destiné au grand public et fera
dorénavant I'objet d’une publication annuelle. Il sera joint
notamment chaque année a I’envoi des regus fiscaux pour

La premiére édition a par ailleurs été rendue possible
grace a une contribution financiére de 1500 $ de la part
de Familiprix (DuLoup Pharma).

Joyrnal .
F‘onLd‘a“tlo
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En bref

» Grace au fonds communautaire « Bell cause pour la cause », la
Fondation a regu une contribution de 7 700 $ destinée au programme
de santé mentale du CSSS de Riviére-du-Loup. Cette somme a permis la
tenue de séances de coaching et 'animation d’un groupe de thérapie a
I'intention d’une clientele souffrant de troubles anxieux.

» Une demande adressée en 2012 au Comité d’investissement
communautaire de TELUS a permis une contribution financiere de
7500 $ a la Fondation. Cette somme a été investie dans I'acquisition
de 7 lits de cohabitation au service de périnatalité.

» Le 28 juin 2012, les caisses Desjardins de la MRC de Riviére-du-Loup
remettaient un chéque de 5000 $ a la Fondation pour la phase 2 du
projet « Multi-médias » du CHSLD St-Joseph.

> Lors de sa derniére activité traditionnelle de remise de dons,
I’Association des Vieux Loups a procédé a I'attribution d’'un montant
de 350 $ a la Fondation.

> La boutique Au Bout’Chou continue de s’impliquer auprés de la
Fondation en amassant des sommes grace a 'emballage-cadeau et a la
vente de sacs réutilisables. Un montant de 700 $ nous a été remis au
cours de la derniére année financiere. Les sommes versées jusqu’a
maintenant par I'entreprise totalisent 3 100 $.

> Les Jeunes Optimistes de Riviére-du-Loup ont alloué a la Fondation
une somme de 300 $.

» Fideles a leur engagement, les gens du service de cafétéria du CHRGP
ont remis les pourboires recueillis durant I'année, une somme
totalisant 1500 S.

» Reconnue dans la région, I'édition 2012 de la Course Claudie-Ouellet a
entrainé une contribution de 8 142 $ pour l'achat d’une civiére
pédiatrique.

» L’entreprise pharmaceutique SANOFI a versé un montant de 1500 $ a
titre d’appui financier aux personnes diabétiques bénéficiant des
services du CSSS.

» Grace a linitiative de I'entreprise Co-Operators, la salle d’attente de
l'urgence du centre hospitalier dispose d’un fauteuil bergant a
I'intention des parents de jeunes enfants.
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Noél au service d’oncologie

La Fondation a collaboré financierement a une belle initiative des employés du service
d'oncologie qui, depuis quelques années déja, souligne le temps des fétes avec ses
usagers en traitement durant cette période. L'équipe de la Fondation a été trés touchée
par la générosité du coeur de ces gens qui soutiennent au quotidien les patients en
processus de traitement contre le cancer... Elle a voulu souligner avec eux cette période
en contribuant a leur offrir des petites gateries durant la période des fétes ou la maladie
ne leur offre pas de répit. Nous leur rendons hommage!

La Fondation a sa page Facebook

Soucieuse de véhiculer 'image de I'organisme aupres de la population, I'équipe de la
Fondation assure dorénavant une présence dans les médias sociaux. Depuis le 22
novembre 2012, plus de visibilité, une image et un message a partager!

25° anniversaire

L’année 2012 marquait le 25° anniversaire de la Fondation. Le CSSS de Riviére-du-Loup
a souligné I'événement en remettant a I'organisme une plaque souvenir lors d’une
séance du conseil d’administration tenue le 7 novembre 2012. Sur la photo
apparaissent Mme Frangoise Gagnon, Mme Christine Desrosiers et M. Germain Dupuis
du conseil d’administration de la Fondation, M. Daniel Lévesque, directeur général du
CSSS, Mme Doris Laliberté-Kirouac, présidente du conseil d’administration du CSSS,
ainsi que Mme Johanne Lizotte, directrice générale de la Fondation.

Bébé de I’lannée 2013

L'arrivée du bébé de I'année 2013 a été soulignée comme il se doit grace a plusieurs
des partenaires de la Fondation. Né le 1% janvier 2013, le poupon prénommé Damien
est le deuxieme enfant d’Alexandra Rioux et Jean-Gabriel Thibault de Riviere-du-Loup.
Félicitations!
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Equipements financés au cours de I'année

La Fondation de la santé de Riviere-du-Loup a participé en 2012 a des dizaines de petits et
grands projets qui modernisent et améliorent au quotidien la qualité des soins et la qualité
de vie des patients, du personnel soignant et de toute notre communauté.

EQUIPEMENT DEPARTEMENT coOT($)
Multi-Média Centre St-Joseph 5558 S
Equipements utiles au quotidien Différents services 53425S
Loop Médecine interne 24138
Appareil Ultralite Narrow-band Dermatologie 17500 S
Colorateur Laboratoire 739828
Lits de cohabitation Périnatalité 6969 S
Equipements médicaux Ophtalmologie 47368 S
Incubateur Laboratoire 46528
Civiere pédiatrique et matériel Pédiatrie 7008 S
d’évaluation
Lit civiére Pédiatrie 9260S
TOTAL : 228135 $

La Fondation a répété I'exercice réalisé I’an dernier visant le financement de « petits équipements utiles au
quotidien » pour les employés du CSSS. La démarche regoit un trés bel accueil du personnel; ces gestes
concrets qui font une différence dans le travail et la qualité des soins offerts aux patients des différents
établissements du CSSS sont trés appréciés!
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Bilan financier

Résultats pour I'’exercice terminé le 31 mars 2013

PRODUITS 2013 2012
Souscriptions générales 238265 20046 S
Apports reportés constatés pour les souscriptions spécifiques 115896 S 442 620 S
Intéréts gagnés et revenus de placements 47 156 S 52193S
Activités de financement 48 787 S 347125
Variation nette de la juste valeur des placements 30837S (198575S)
Dons de la campagne annuelle des membres 921365
Campagne de Noél 54989 S
Hotellerie 87975 7955$
Autres revenus 10315$ 2992
Stationnement 612 645 S 649 159 S
Gain sur la cession de placements 11093 S 438 S

1001488$ 1245247 $
CHARGES

2013 2012
Programmes de bienfaisance 61418 55025
Gestion et administration 155978 $ 124 027 $
Activités de financement 80063 $ 79950 S
Stationnement 5870215 572819$
Frais relatifs aux dons dédiés 15167 $ 38975S
844370 $ 821273 $

Excédent avant les dons 157 118 $ 423974 S
Dons 226 867 $ 646 868 $
Insuffisance des produits par rapport aux charges (69 749 S) (222894 S)

12
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Graphiques comparatifs
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FONDATION

de la santé de Riviére-du-Loup

Fondation de la santé de Riviére-du-Loup
75 rue St-Henri
Riviere-du-Loup (QC)

G5R 2A4

fondation.chrgp@ssss.gouv.gc.ca

Téléphone : 418.868.1010 poste 2237
Télécopieur : 418.868.1838

www.santerdl.ca

=
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